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since previous SELDI rounds of CMS diagnostics 
(2001 and 2002) for all countries are positive. 
However, they are not considered satisfactory by 
governments, the business sector and citizens. 
Progress has been slow and uneven. 


The two components of corruption pressure - percent- 
age of the population who were asked directly for a 
bribe and the percentage who were not asked directly, 
but the officials managed to show they expected to re- 
ceive a bribe are shown on Figure 4.1% It is not surprising 
that most often the officials ask for a bribe indirectly, 
indicating that they expect it without asking explicitly. 
Still, in a lot of the cases this is done directly (explicitly) 
which comes to show that bribery is considered more or 
less a normal scenario. 


The highest levels of explicit pressure have been 
observed in Albania (28%) and Bulgaria (26%). In 
Montenegro and Serbia the pressure is more often 


Figure4. Explicit and implicit corruption pressure 


(96 of the population 18+ who have been asked directly and indirectly 
for a bribe (money, gift, favor) in the preceding year) 
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Another country where the explicit pressure is i 
as high as the implicit is Turkey, where 12% of c 
report cases of implicit pressure and 10% repo 
were asked explicitly. 


Corruption pressure is the main factor that statis 
influences the level of involvement. Still, pressu1 
not necessarily mean that a citizen would give a 
The share of respondents who experienced pr 
but did not give a bribe is presented in Figure € 
of the countries with high corruption involv 
and pressure are also characterised by low resi 
to corruption pressure (most of the responden 
were asked for a bribe gave one). There are, ho 
some exceptions, most notably Bulgaria which is 
the top three countries in terms of corruption pr 
and actual transactions, but in terms of resilience 
together with less corrupted countries like C 
and BiH. Macedonia rises to second rank in te 
respondents who yield to pressure. The high res 
in Turkey explains why actual corruption transe 
are less common than even in Croatia, regard 
the higher pressure (13.376 pressure in Turkey, 
only 9.8% in Croatia). 


Data also show that resilience to pressure is substa 
higher in less corrupt environments (e.g. ” 
compared to Albania). However, this does not 
resilience a factor to reduce corruption; rather it 1 
the overall atmosphere in society. 


Figure 5. Resilience to corruption pressure 


(among those pressured into bribing) 
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of corruption as part of the environment, the higher 
resilience would be. In other words, if more people 
think that corruption is acceptable, more of the citizens 
pressed for bribes are likely to yield and be involved 
in actual corruption transactions (Figure 6). 


Figure 6. Corruption pressure and acceptability 
of corrupt behaviour 


85% 
Albania 
80% 
Montenegro 
ne Serbia 
70% Kosovo Macedonia 


65% 
Bulgaria 
60% Croatia 
55% Bosnia and 
Herzegovina 
50% 


45% Turkey 


% of pressed respondents who gave a bribe 


40% 
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 


% of respondents considering corruption acceptable 


Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 


Cross-country comparisons show that there are some 
major differences between the countries in terms of 
the most common means of bribery (Figure 7).'4 


While in Albania money is by far the most often used 
means of bribery (34% compared to 20% giving gifts and 
17% doing favours), in most of the SELDI countries gifts 
are given more often than money - Montenegro (26% 
gave gifts, 2076 gave money), Serbia (2276 gave gifts, 1376 
gave money), Kosovo (16% gave gifts, 13% gave money), 
Croatia (8% gave gifts, only 4% gave money). Other 
countries like Bulgaria and Turkey are characterised 
by relatively similar shares of respondents who gave 
money, gifts, or did favours. 


In some cases transactions are admittedly initiated 
by citizens themselves: they were not pressed by 
the public officials (neither explicitly, nor implicitly), 
but still gave a bribe (money, gift or a favour). Such 
active involvement is most common in Bulgaria 
(5.5%) and Montenegro (5.1% of the population), but — 
interestingly - also present in the low corruption 
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(96 of the population 18+ who have given money, gift 
a favour to an official in the preceding year) 


Albania 2096 i 
1796 
31.696 
20% 
Montenegro ^ 2696 
2496 
29.396 

2 1896 

Bulgaria 17%. 

18% 

274% 
1 O 
Serbia 13% 22% 
16% 
21.5% 
(y 
Macedonia 15 %, 8% 
18% 
20.4% 
13% 

Kosovo 16% 
16% 

15.9% 

Bosnia and 12% 


Herzegovina 


Croatia 8% Gave at least one type 
5% of bribe (total for coun 

8.8% Gave cash to an officia 

Turkey E Gave a gift to an officia 
696 Did a favour for an offi 


Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 


dealing with public officials are probably a 
combination of various factors such as: 


* corruptness of the environment (if eve 
considered corrupt, people might try : 
without pressure); 

* levels of corruption pressure (if the pre 
declining very fast, the citizens might try & 
the transaction themselves in particular if tl 
done or asked for something undue); 

e effectiveness of law enforcement (if law en fc 
is effective or the punishment is very sever: 
might avoid offering bribes themselves, 
indication that these bribes are expected an 
be accepted by the official). 


The full distribution of experiences with co 
pressure and reaction to it are presented ir 
8 and Figure 9. Missing information (no : 
refusals to answer) are informative as well, a 
percentage of such answers (as in Kosovo or i 
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(% of the population 18+, who have given a bribe 
with or without corruption pressure) 
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Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 


Figure9. Corruption activities and pressure - citizens’ 
involvement in corruption transactions 
Le 
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Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 
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coincide with higher levels of accepi 
(Albania) and vice-versa (Turkey, Croatia) 
there are exceptions from this pattern (eg. Bu 
Bosnia and Herzegovina), where the lower r 
acceptability comes against the backdrop of 
levels of administrative corruption. This no 
breeds resignation, distrust of public instit 
and high potential for protest. 


Figure 10. Acceptability of corruption 


(96 ofthe population 18+, who accept different forms of corrupt beh: 
Albania 
Montenegro 47% 
Macedonia 45% 
Kosovo 42% 
Serbia 38% 
Turkey 32% 
Bulgaria 30% 


Croatia 23% 


Bosnia and 


i 19% 
Herzegovina 


Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 


* Higher levels of awareness of corruption (Bosr 
Herzegovina) are not directly linked to lowe1 
of administrative corruption (Turkey). Awe 
reflects to a large extent the internal political 
on corruption and governance and the ex] 
of the public to awareness raising on the 
Countries in which debate has been more ini 
contribute to the corruption awareness of c 
but this does not directly translate into reduc 
corruption behaviour. 


Figure 11. Awareness (identification) of common 
corruption practices 


(96 of the population 18+ identifying common corruption pract 
all (high), many (moderate) and few (low)) 
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show that citizens in countries with similar rates 
of administrative corruption have substantially 
different structure of predisposition to corruption 
behaviour (e.g. Croatia and Turkey). The highest 
susceptibility is observed in Albania, followed 
by Kosovo and Macedonia. The relatively lower 
susceptibility in Bulgaria for example (lowest after 
Turkey) indicates (together with low acceptability) 
the integrity of the citizens which could explain 
why a large share of citizens who were pressed 
for bribes did not give any in these countries. 
A factor in this respect, especially regarding 
Bulgaria, is the role of civil society: the most 
intensive anticorruption campaign started in 
1998 and was implemented by CSD-led Coalition 
2000.5 Still, the very high corruption pressure 
in Bulgaria, combined with the low tolerance 
and susceptibility to corruption, seems the most 
probable explanation for the highest share of mixed 
behaviour among the SELDI countries. People 
get forced to compromise on their principles by 
an overwhelmingly corrupt environment. At the 
same time, countries like Albania and Kosovo face 
steep challenges in their anticorruption drive, as 
high administrative corruption is coupled with 
lower levels of awareness and higher levels of 
acceptance. 


Figure 12. Susceptibility to corruption 


(% of the population 18+ that would give and/or accept 
a bribe in the role of citizen and/or official) 


26% 


THE CORRUPTION 
ENVIRONMENT 


Assessments of the corruption environment 
tions of corruption) are not a good proxy for m 
the prevalence of corrupt practices and the 
corruption. Rather they show the attitude of 
towards the governance model and are a form o 
evaluation ofthe current government. This expl; 
assessments of the corruption environment in a 
are usually much more negative and widespr 
the actual count of corruption transactions. 


More than half of the population of SELDI c 
believe they live in a highly corrupt envi: 
in which it is highly likely to encounter co 
pressure when contacting public officials (Fi; 
The highest percentage of the expected co 
pressure is found in Bulgaria and Kosovo, wh 
than 90% of the participants in the survey 
pressure to be likely. The smallest percent is in 
but even there 2/3 of the population (6479 

pressure to be likely. This shows that corru 
perceived as a serious problem in the whol: 
despite the relatively lower levels of preva 
Turkey, Croatia and Bosnia and Herzegovina. 


Figure 13. Likelihood ofcorruption pressure 


(96 of the population 18+ considering corruption pressure "ver 
and "likely", excluding "not very likely" and "not likely at al 
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Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 
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Source: SELDI/CSD Corruption Monitoring System, 2014. 


Nearly three quarters of the population in 
(73%) consider corruption inevitable and 
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Eurobarometra u Evropskoj Uniji.2 To pokazuje da je 
administrativna korupcija masovna pojava i ne moze 
se ograniciti na pojedinaëne slucajeve korumpiranih 
sluzbenika. 


Značajne razlike između zemalja koje imaju zajedničku 
istorijsku pozadinu pokazuju da različite putanje 
društvenog, ekonomskog i institucionalnog razvoja 
donose i različite rezultate. Sveu svemu, osim Bugarske, 
promjene u odnosu na prethodnu rundu SELDI CMS 
analize (2001. i 2002.god.) su pozitivne za sve zemlje; 
napredak je, međutim, bio spor i neujednačen. 


Koruptivni pritisak i učešće u korupciji 


(% stanovništva iznad 18 godina od kojih je traženo da daju mito 
(novac, usluga, poklon) u prethodnoj godini) 


O, 
Albanija 45.3% 
38.9% 
9 
Crna Gora om 
31.696 
39.496 
Bugarska 
a 29.3% 
Srbija ee 
274% 
o, 
Makedonija 25.6% 
21.5% 
Kosovo 23A% 
20.4% 
BiH 22.9% 
15.9% 
T k 9.8% Pritisak (od njih 
FVatska 9.2% je trazen mito) 
Turska 13.3% Učešće 
8.8% (dali su mito) 


Izvor: SELDI/CSD Sistem monitoringa korupcije, 2014. 


Koruptivni pritisak od strane javnih službenika je glavni 
faktor koji statistički utiče na nivo učešća u korupciji. 
Većinu zemalja u kojima su i učešće i pritisak visoki 
karakteriše i niska otpornost na koruptivni pritisak 
(većina ispitanika od kojih je tražen mito su i dali mito). 
Iako se otpornost ne može smatrati glavnim faktorom 
za smanjenje korupcije, ona odražava preovladavajuće 
društvene stavove po pitanju integriteta i u velikoj je 
mjeri rezultat napora civilnog društva i vlasti u odnosu 
na unapređenje antikorupcijske svijesti. U tom smislu, 
uloga civilnog društva je od ključnog značaja jer je 
ono u poziciji da ocjenjuje rezultate i predvodi pritisak 
javnosti ka promjenama. 


2 Indikatori za iskustvo sa korupcijom koji se koriste u 
istraživanjima Eurobarometra imaju malo drugačiji sadržaj, jer se 
odnose na direktna iskustva i slučajeve u kojima su ispitanici bili 
svjedoci slučajeva mita. Za više detalaja, molimo pogledajte (TNS 
Opinion & Social, februar 2014.). 
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Otpornost na koruptivni pritisak 


(među onima na koje je vršen pritisak da daju mi 
Albanija 
Makedonija 
Kosovo 
Crna Gora 
Srbija 
Bugarska 
Hrvatska 
BiH 
Turska 

0% 


20% 40% 


Dali su pod pritiskom 


60% 80% 


Bezodgovor: 
Nijesu dali, uprkos pritisku 


Izvor: SELDI/CSD Sistem monitoringa korupcije, 2014. 


Antikorupcijska politika 
i zakonodavstvo 


Zemlje članice SELDI mreže su generalno usw 
dio, i što je još važnije logiku i pristup, međur 
antikorupcijskih standarda u svojim naci 
zakonodavstvima. Kvalitet zakonodavstva, me 
dalje predstavlja problem. Česte i nedosljedne g 
zakona dovele su do proceduralnih i zi 
zamršenosti i kontradiktornih tumačenja o 
sudova. 


Sve zemlje su usvojile neku vrstu strateško 
menta koji sadrži njihov sveukupni pristu 
protiv korupcije. lako postoje određene razlil 
zemljama, implementaciju ovih dokumenata u; 
sputava nedovoljno resursa i predanosti na 
državnom nivou. Dodatni problem u cijelom 
je bila izrada strategija koje bi se bavile svim r 
aspektima korupcije. Umjesto da postave prior 
dokumenti su postali sveobuhvatni; u smisl 
protiv korupcije, strategije je poprimila značer 
jednostavno iscrpljujućeg. 


Što se tiče političkih prioriteta, došloje do dvije. 
promjene u pristupu borbi protiv korupcije, po 
pažnje sa sitne korupcije (među saobraćajnom [ 
ili doktorima u javnom sektoru) na veliku 
članovima parlamenta ili ministrima) i krimir 
šireg niza zloupotreba javne funkcije. N 
ostvarivanjeuticajau smislukaznjavanjavelikel 
u najboljem slučaju ostaje ograničeno. Ključni i 
antikorupcijsku politiku u regionu je da se | 
implementacioni jaz i održi korak sa promj 
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manifestacijama i oblicima korupcije, istovremeno 
održavajući regulatornu stabilnost i izbjegavajući 
preplavljivanje pravosuđa čestim promjenama. 


Nalazi SELDI monitoringa naglašavaju značaj 
javne podrške za uspjeh antikorupcijske politike. 
Povjerenje javnosti u vladu i djelotvornost politike 
spojeni su u nekoj vrsti moralnog kruga: veći udio ljudi 
koji su optimistični po pitanju vjerovatnoće uspjeha u 
borbi protiv korupcije je u korelaciji sa nižim nivoima 
korupcije. S druge strane, preovladavajuća korupcija ide 
ruku pod ruku s povećanim pesimizmom o izgledima 
u borbi protiv korupcije. 


Izvodljivost odgovora javnih politika na korupciju: 
kako to javnost procjenjuje 


(% stanovništva iznad 18 godina) 


Turska 20% 
Hrvatska 2% 
Crna Gora 4% 
Kosovo 5% 

BiH 13% 

Srbija 7% 
Bugarska 0% 
Makedonija 5% 
Albanija 1% 


0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100% 


Korupcija se ne može značajno smanjiti 
Korupcija se može značajno smanjiti ili iskorijeniti 
Ne znam/Bez odgovora 


Izvor: SELDI/CSD Sistem monitoringa korupcije, 2014. 


Institucionalna praksa i sprovodenje 
zakona 


U Jugoistočnoj Evropi, raniji naglasak na usaglašavanje 
nacionalnog zakonodavstva s | međunarodnim 
standardima u borbi protiv korupcije je postepeno 
prelazio u fokus na njegovo sprovođenje pod sve većim 
pritiskom Evropske Unije i lokalnog civilnog društva. 


Nedostatak koji je zajednički za sve zemlje članice SELDI 
mreže je ugrožena autonomija različitih organa za 
nadzorisprovođenje zakona. Određeni stepenuplitanja 
od strane izabranih političara- članova parlamenta 
ili vladinih ministara — u rad javne administracije je 
tipičan. Pored toga, nijedna od zemalja članica SELDI 
mreže nema mehanizam upravljanja pritužbama 
u javnoj upravi koji adekvatno funkcioniše. Većina 
zemalja je osnovala organ za borbu protiv korupcije od 
kojeg se očekuje da prima pritužbe javnosti. Još jedan 


https://es.scribd.com/document/412548832/SELDI-RAR-pdf 


nedostatak, koji je zajednicki, je nedostatak pou; 
ijavno dostupnih podataka o radu vladinih inst 
a naročito u odnosu na borbu protiv korupcije. P 
statistika se ili ne prikupljaju, ili nisu dostupni ja 
ili se prikupljaju tako nasumično da onemogu 
monitoring i analizu. 


Jedno od ključnih pitanja vezanih za model s 
lizovanih nacionalnih antikorupcijskih ins 
u regionu je kako kombinovati preventi 
represivnu funkciju. U pravilu, zemlje članice 
mreže su pokušale da se njihove institucije za 
protiv korupcije bave i jednom i drugom funl 
iako je represija daleko manji aspekt njihovog 
Većina zadataka ovih organa odnosi se na nek 
nadzora i kontrole, obično nacionalnih strate: 
borbu protiv korupcije a malo je dokaza da st 
bilo kakav značajan uticaj na zakonodavnu e 
vlade. Uspostavljanje i funkcionisanje takvih ins 
muče brojne poteškoće: 


e [ako je korupcija postavljena visoko na vl 
agendi, nije bilo moguće stvoriti institu 
vanrednim ovlašćenjima koje bi na neki 
uticale na uspostavljenu ravnotežu moći. 1 
kompromis je da se ove agencije pripoje iz 
vlasti i da im se daju nadzorna ovlašćenja k 
međutim, obično ograničena na slanje ze 
drugim vladinim agencijama da izvjesta 
implementaciji antikorupcijskih zadataka koji 
dodijeljeni. 

* Takvi organi morali bi biti oprezni da ne du 
ovlašćenja koja su već dodijeljena drugim nadz 
organima (npr. nacionalnih institucija za rev 
organa za sprovođenje zakona). 

e Vedina ihje ograničenih institucionalnih kapa 
budžet, osoblje- uprkos suprotno deklar: 
namjerama. 


Što se tiče zakonodavstva, parlamenti u regionu 
visoko rangirani po pitanju povjerenja javnos 
nezavidan položaj nije bez razloga. Kodeksi € 
ponašanja su rijetki i ne sprovode se; propisi . 
tiču lobiranja su još rjeđi; tek nedavno su počele 
uvode procedure za skidanje imuniteta zbog kri 
gonjenja, premda bojažljivo; gdje god postoji or; 
borbuprotiv korupcijeu parlamentu, onobiénona 
neki izvršni organ, umjesto da se bavi korupcijon 
svojim élanovima. Pitanje od posebne brige u zer 
članicama SELDI mreže je finansiranje političkih 
i izbornih kampanja. Većina zemalja je impleme 
preporuke GRECO-a o finansiranju partija, ali 
problemi — kao što su anonimne donacije, ku] 
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glasova (ili podmićivanje birača), nedovoljni kapaciteti 
za reviziju finansija partija i ograničena ovlašćenja za 
uvođenje sankcija, itd. — i dalje postoje. 


Postojeće stanje državne uprave odgovara tranzicijskoj 
prirodi zemalja Jugoistočne Evrope i nedostatku 
adekvatne zakonske i institucionalne tradicije kao 
i hroničnom nedostatku sredstava. Bez obzira na 
određene razlike među zemljama, ono što je zajedničko 
za većinu je potreba da se unaprijedi menadžerski 
i organizacijski razvoj u okviru državne uprave. 
Kultura ,kontrole“ administracije, umjesto upravljanja 
radom administracije kroz motivaciju, je ono što 
opstruira unaprijeđenje profesionalnosti i smanjenje 
korupcije. Jedan od glavnih zaključaka u izvještaju je 
međusobno jačanje nadležnosti i integriteta. Obično, 
kad god se osporavaju antikorupcijske kvalifikacije 
određene vladine institucije, utvrdi se da postoji 
nedostatak institucionalnih kapaciteta. Nasuprot 
tome, svaki napredak u profesionalnosti vodi do 
unapređenja integriteta. Stoga, izazov u regionu je 
kako transparentnost i odgovornost učiniti bitnim 
karakteristikama državne službe, a istovremeno 
povećati profesionalizam. Vrlo često, loše upravljanje, 
nejasni kriterijumi i neadekvatna podjela ovlašćenja 
i odgovornosti je ono što ometa reforme i podriva 
autoritet države. 


Antikorupcijsku ulogu organa za sprovođenje zakona 
u regionu treba shvatiti u kontekstu stalnog proširivanja 
niza inkriminisucih koruptivnih praksi čime se 
rizikuje kanalisanje neproporcionalnog broja slučajeva 
prema policiji i tužilaštvu. Antikorupcijska uloga 
organa za sprovođenje zakona u Jugoistočnoj Evropi 
dodatno je ugrožena njihovom visokom osjetljivošću 
na korupciju, a posebno organizovanim kriminalom. 
Policijske snage u većini zemalja članica SELDI 
mreže imaju jedinice specijalizovane za borbu protiv 
djelovanja organizovanog kriminala; od ovih jedinica 
se takođe očekuje da rade na borbi protiv korupcije. 
Smještanje ove dvije funkcije u jedan organ uglavnom 
je opravdano time da se organizovani kriminal koristi 
korupcijom, ali i potrebom za specijalnim istražnim 
metodama u otkrivanju sofisticiranih koruptivnih 
šema - ekspertiza koja je obično povjerena odjeljenjima 
za borbu protiv organizovanog kriminala. Te jedinice 
su, međutim, obično smještene unutar većih policijskih 
snaga ili ministarstava unutrašnjih poslova, što ih 
lišava institucionalne autonomije koja je potrebna 
specijalizovanim institucijama za borbu protiv 
korupcije. 
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Pravosude u borbi protiv korupcije 


U Jugoistočnoj Evropi, snažan fokus na obezbj 
nezavisnosti pravosuđa nije ujednačen sa 
snažnim zahtjevima po pitanju odgovornc 
adekvatne kontrole i ravnoteže autonomija 
je ispala iz kontrole, i pretvorila se u korpor. 
sa svim povezanim rizicima od korupcije. Pi 
naglašavanje formalne izborne nezavisnosti 
je tipičan primjer lijeka koji je postao bolest — 
da obezbijedi ravnotežu izvršnoj vlasti, auto: 
je ovjekovječila klijentelističke odnose izmeđe 
posebnih interesa. Danas je pravosuđe u Jug 
Evropi efikasno zarobljeno kao i druge grar 
Usled nedostatka javnog nadzora i političkih 
koji su doveli do takvih aranžmana, danas 
provjera lobiranja od strane sudija. 


Ne iznenađuje činjenica da pravosuđe ne uživa 
visoko poštovanje od strane javnosti. Sistem za m 
korupcije SELDI mreže nalazi da se sudije : 
među najkorumpiraniim javnim funkcion 
regionu; nepostojanje transparentnosti i odgc 
je nesumnjivo značajan faktor u takvim pro: 
U svim zemljama članicama SELDI mreže, 
do opipljivog pogoršanja procjene širenja k 
među sudijama od 2001 godine. 


Kapacitet pravosuđa u regionu da 
antikorupcijske zakone, naročito vezano za | 
korupciju, narušen je nizom problema koji st 
svoj uticaj kumulativno: 


e Ustavna pitanja, prije svega u odnosu na ob: 
ravnoteže između nezavisnosti i odgo 
pravosuđa; 

e Kompleksnost krivičnog gonjenja pı 
krivičnih djela korupcije, naročito na po 
nivou; 

e Ukupno nedovoljni kapaciteti i povezane 
niskog profesionalizma, preopterećenosti 
i rezultirajući neriješeni predmeti, up 
predmetima, objekti, itd. 


Važan nalaz ove runde SELDI monitoringa k 
značajan za ulogu pravosuđa u borbi protiv k 
je nedostatak mehanizama povratnih inf 
koji omogućavaju javnosti i kreatorima pol 
procijene i integritet pravosuđa i njegovu efik 
primjeni krivičnih antikorupcijskih zakona. Ni 
od zemalja Jugoistočne Evrope ne postoji p 
sistematski i sveobuhvatan mehanizam za prik 
obraduistvaranjejavno dostupnih statističkih f 
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